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"Wyzwania stojgce przed pracodawcg na obecnym rynku pracy.”
Zakres tematyczny:

1. Systemy wynagradzania i motywacji pracownikéw,
* Na co zwroci€ uwage przy tworzeniu wynagrodzen,
« Co mozemy zrobi¢ lepiej,
2. Wyzwania podczas rekrutacji i rzeczy, na ktore trzeba zwroécic uwage,
 Reklama naszego miejsca pracy,
« Utrata kandydata, ktorego juz powitaliSmy na ,pokftadzie”.
3. Budowa strategii personalnej wspierajgca strategie firmy;,
e Strategia oparta o zasoby,
« Strategia HR,
4. Na co zwroéci¢ uwage przy optymalizowaniu procesow HR-owych w firmie,

 Cotojestijak wyglgda mapa procesu HR,
 Tablica Kanban.
w
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Zbigniew Pietrzak-Stocki

Jestem wyktadowcg na uczelniach WSG w Bydgoszczy
| Inowroctawiu, WSB w Toruniu w zakresie: Coaching, Treningi
Personalnej, Tworzenie Strategii biznesowej i HR oraz
zachowania w organizacji.

Wprowadzatem na rynek takie firmy jak: Pracuj.pl, Creyf’s
Polska, Charlie Works Sp. z 0.0., Infopraca.pl.

Czionek Komisji ds. oceny wnioskéw biznesowych w zakresie
dotacji przy Osrodku Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Toruniu.

Jestem wiascicielem firmy Agencji Doradztwa Personalnego
| Zatrudnienia BLOT zatozonej w roku 2009 gdzie poprzez dwa
oddziaty w Inowroctawiu i Poznaniu realizujemy m. in.: ustugi

rekrutacji, selekgji | adaptaciji,
badanie i zarzadzanie fluktuacjg, badania zwigzane
z zaangazowaniem | oceng kompetencji pracownikéw,

zarzgdzanie i ksztattowanie procesow HR.
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I Co wptywa na wymiar wynagrodzenia?

Stanowisko — im wyzsze stanowisko tym wieksza odpowiedzialnosc.
Za tym tez podgza wyzsze wynagrodzenie.

Benefity — pracodawcy mogg stosowac¢ pozaptacowe formy wynagrodzenia
pracownikow. Oprocz wynagrodzenia pracownik moze otrzymac dostep do
atrakcyjnych ofert, darmowych kurséw i szkolen, a takze stuzbowych mieszkan

| samochodow.

System prowizyjny / premiowy — przy wartosciowaniu stanowisk warto zwrdcic
uwage na dostosowanie systemu premiowego i prowizyjnego do odpowiedniego

stanowiska.
N
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I Jak sie przygotowac ?

Wartosciowanie stanowisk — przygotujmy sie poprze¢ wycene wartosci pracy
na poszczegolnych stanowiskach w organizacji. Ustalmy wewnetrzne zaleznosci
miedzy stanowiskami i ustalamy ich hierarchie.

Raporty dostepne na rynku pracy — sprawdzenie czy faktyczne wynagrodzenie
proponowane przez naszg firme jest ,atrakcyjne” w stosunku do innych firm
bedgcych bezposrednig konkurencja.

Wywiady — analiza rynku pracy jak nasza oferta postrzegana przez nowo przyjete
osoby oraz jak wyglada na rynku w zestawieniu do firm o podobnym profilu.
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I Moze warto pomysle¢ o systemie kafeteryjnym?

System wynagrodzen dzieli wynagrodzenie na dwa elementy jakimi jest
wynagrodzenie finansowe wyptacane na rachunek bankowy oraz zmienng
mogaca przyjmowac réznorodne formy pozaptacowe.

Oprécz standardowych form dostepnych i znanych na rynku coraz czesciej firmy
wprowadzajg do swojego portfolio Swiadczenh dla pracownikow znizki / bonifikaty
na ustugi / produkty dostepne na rynku.
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2 Wyzwania podczas rekrutacji i rzeczy, na ktore trzeba zwrdci¢ uwage?

Reklama naszego miejsca pracy — jezeli publikujemy ogtoszenia o prace
to nalezy pamietaC o fakcie, ze nalezy je promowac poprzez kluczowe stowa.
Ogtoszenia potrzebujg naszego wsparcia i réznych miejsc promocii.

Poszukiwanie kandydatow - jedna z metod poszukiwania potencjalnych
klientow jest social seling. Zaczynamy budowac strategie rekrutacji poprzez
pojawienie sie w grupach gdzie sg nasi potencjalni kandydaci.

Media spotecznosciowe — musimy zapewni¢ dostep do informacji poprzez
publikacje regularnych tresci w social mediach, ktére obserwujg nasi kandydaci.
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2 Utrata kandydata, ktorego juz powitaliSmy na ,poktadzie”.

Assesment Center — kazdy z nas chce mie¢ pewnos¢ zatrudnienia dobrego
kandydata, ktory szybko wejdzie w nasz rytm pracy. Poprzez diagnoze potencjatu
| weryfikacje kompetencji zawodowych kandydatéw do pracy zmniejszamy
prawdopodobienstwo btedu lub utraty kandydata po zatrudnieniu.

Pre-onboarding nowego pracownika — jezeli juz mamy wybranego kandydata
to warto sie nim zaopiekowa¢. Czesto stajemy przed faktem, Zze potencjalny
pracownik od momentu akceptacji do swojego pierwszego dnia pracy potrafi

zrezygnowac. Jak minimalizowac utrate kandydata?

Onboarding — to proces kilkudniowy majgcy na celu wprowadzenie pracownika
w nasze tajniki miejsca pracy. Czesto jest to zwigzane z zapoznaniem
z procedurami, regulaminami, sprawami administracyjnymi, zadaniami, zasadami,

zachowaniami w organizacji, komunikacjg wewnetrzna.
~
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Budowa strategii personalnej wspierajgcej strategie firmy.

Zasoby ludzkie

Zasoby rynku
mozliwos¢é pozyskiwania
pracownikow, kompetencije, dostep do kandydatow,
zdolnos¢ uczenia sie, motywacja, mozliwosé rozszerzania
zaangazowanie, relacje, koszty rynkéw, elastyczno$é produktu,
personelu. innowacyjnos¢ produktowa.

hS hS

{ Zasoby organizacyjne { Zasoby finansowe

wiasne zasoby finansowe,
mozliwos¢ pozyskania funduszy,
elastycznos¢ finansowa.

technologia, infrastruktura, know
how, innowacyjno$¢ wewnetrzna,
sprawne procesy organizacyjne.
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Na co zwrdci¢ uwage przy budowaniu strategii?

NIE DA SIE

WDROZYC

W JEDEN
DZIEN

ISTNIEJA
BARIERY

WEJSCIA

WYMAGA
ZBIERANIA
DANYCH

POMYStY
ZALEZNE
oD
ZASOBOW
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3 STRATEGIAHR

Strategia HR — jest czescig organizaciji i wynika z jej potrzeb.

Stuzebnos¢ - strategia HR jest stuzebna w stosunku do strategii firmy,
np. sprzedazy.

Druga strona medalu — ogodlna strategia musi uwzglednia¢ ,wydolnos¢” kazdej
stuzebnej strateqii.
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Nie da sie zaprojektowac
racjonalnej strategii personalnej,
bez zdefiniowania ogolnej strateqii
organizacyjnej.
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Cykl budowania strateqii.
3 Analiza

/ wewnetrzna firmy \
Oszacowanie

Analiza otoczenia kluczowych
obszaréw zmiany

| synchronizacja

I Operacjonalizacja l
strateqii

Przeglad funkcji HR Ustalenie watkéw

strategii i utozenie
\ na mapie

/

Przeglad _ _
kompetencji <+ Projektowanie
pracownikow dziatan i wskaznikéw
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Na co zwroci¢ uwage przy optymalizowaniu procesow HR-owych
w firmie.

B

Mapa procesu — graficzne przedstawienie wszystkich dziatan sktadajgcych sie
na dany proces powigzan miedzy dziataniami oraz zasobow wykorzystywanych
W procesie.
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Jak wyglgda mapa procesu?

Uczestnik A

Uczestnik B

Uczestnik C

Przedstawienie krokéw procesu

N
www.pietrzakstocki.pl Y, §°



A

Pracodawcy
Pomorza i Kujaw

Tablica Kanban

Co to jest tablica Kanban?

To narzedzie do wizualizacji przeptywu zadan w postaci kart. Karty
sg przesuwane od lewej do prawej strony przez kolejne kolumny tablicy, ktore
oznaczajg kolejne etapy. Mozna spotkac tablice z podziatem na trzy kolumny

z hastami: ,To do”, ,Doing”, ,Done”.

To do Doing

Done

v
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Dziekuje za uwage i zapraszam do dyskusji,

Zbigniew Pietrzak-Stocki
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